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Nomor :  06/PL18.8/PG/2022                                              Banjarmasin, 05 Januari 2022 

Lampiran :  -  

Hal :  Penyampaian Kuesioner Survey Kepuasan Pengguna  

                       Dan Mitra Kegiatan Penelitian dan Pengabdian 
 

Kepada Yth.  

1. Ketua Jurusan  

2. Koordinator Program Studi  

3. Kepala PP3MP 

4. Kepala UPT TIK 

di Politeknik Negeri Banjarmasin 
 

Dengan hormat, 

Sebagaimana diketahui bahwa di dalam Laporan Evaluasi Diri (LED) instrumen APT maupun 

APS diperlukan pengukuran kepuasan pengguna (dalam hal ini peneliti/pengabdi dan mitra 

kegiatan) terhadap layanan dan pelaksanaan proses penelitian/pengabdian. Untuk itu kami 

bermaksud menyampaikan kuesioner agar kiranya dapat diisikan oleh Bapak/Ibu Dosen yang 

terlibat dalam kegiatan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat di lingkungan 

Politeknik Negeri Banjarmasin.  

Link kuesioner adalah sebagai berikut: 

1. Kuesioner Pengukuran Kepuasan Pelaksanaan Penelitian 

    https://p3m.poliban.ac.id/kuesioner1 

2. Kuesioner Pengukuran Kepuasan Pelaksanaan Pengabdian Kepada Masyarakat 

    https://p3m.poliban.ac.id/kuesioner2 

3. Kuesioner Pengukuran Kepuasan Mitra Penelitian/ Pengabdian 

    Kuesioner ini diisikan oleh mitra penelitian/pengabdian kepada masyarakat yang terlibat 

    https://p3m.poliban.ac.id/kuesioner3  

Kami mohon kepada Bapak/Ibu Ketua Jurusan dan Koordinator Program Studi agar berkenan 

menginformasikan hal dimaksud. Kami berharap partisipasi dari seluruh dosen untuk 

memberikan input guna peningkatan dan perbaikan kualitas layanan di P3M. Batas waktu 

pengisian kuesioner sampai dengan tanggal 23 Januari 2022.  

Demikian kami sampaikan, atas perhatiannya kami ucapkan terima kasih. 
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                            Hormat kami, 

     Kepala P3M, 

 

 

 

 

     Nurmahaludin 
     NIP. 197512162003121002 

 

                                                                                         

 

 
Tembusan:  

1. Wakil Direktur 1  


